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La mediación 

puede tener 

como resultado 

un retorno a la 

investigación. 

Concesiones o multas 

evaluadas. 

Las partes 

llegan a un 

acuerdo. 

Consulta de mediación (opcional) 

Caso sobreseído 

Evidencia sustancial 

Caso sobreseído 

Audiencia administrativa 

Decisión propuesta y 

orden de la Comisión 

La Comisión emite una 

decisión definitiva* 

Falta de evidencia sustancial 

Caso sobreseído 

Solicitud de reconsideración 

(opcional) 

Caso sobreseído 

Rechazada 
Concedida (se 

regresa a la 

investigación) 

Queja presentada 

Demandado notificado 

Investigación 

Determinación de evidencia 

Conclusión a favor del 

demandante 

*Las partes solicitan que se reconsidere la decisión. 


